Mohammad Youssef

Ich bin Elektroingenieur und ITler mit umfangreicher Erfahrung im
IT-Bereich. Als technikbegeisterter Mensch finde ich es duBerst
befriedigend, mit modernen Technologien zu arbeiten und

komplexe Probleme zu l6sen.

Arbeitserfahrung

® Januar 2023 - heute
System Administrator
Edelmetall s.A. Echternach - Luxemburg

Edelmetall S.A. und Tima GmbH sind in der selben
Unternehmensgruppe. Meine Aufgaben: Verwaltung und Wartung von
Servern (physisch und virtuell, z. B. Windows Server, Linux-
Distributionen). Konfiguration, Implementierung und Uberwachung von
Netzwerken (LAN, WAN, VPN). First- und Second-Level-Support fiir
Mitarbeiter und Kunden. Analyse und Optimierung der IT-Infrastruktur
fur maximale Effizienz.

® August 2021 - Dezember 2022
System Administrator / ITler

Tima GmbH in Irrel-Deutschland

Installation und Verwaltung von Betriebssystemen und Software
(Windows, Linux, DSM). Implementierung und Uberwachung von IT-
Sicherheitsrichtlinien (Firewall, Antivirensoftware, Zugangskontrollen).
Uberwachung und Sicherstellung der Systemverfiigbarkeit sowie
Behebung von Stérungen.Einrichtung und Pflege von Benutzerkonten,
Zugriffsrechten und Gruppenrichtlinien (Active Directory).

® August 2018 - Juli 2021
Auszubildende als Informatikkaufmann
,Palais e.V." In Trier - Deutschland

First/Second-Level Support bei Hard- und Software Problemen
jeglicher Art. Verwaltung der Diensthandys inkl. Ausgabe,
Dokumentation, Reparatur. Windows Systeme installieren und
konfigurieren. Mitarbeiter*innenschulungen in Software-Applikationen
durchfiihren. Windows Server Active Directory administrieren. Server-
Backups mit einer professionellen Backup-L&sung einrichten und
verwalten

Fahigkeiten und Kenntnisse

Arabisch (Muttersprache), Deutsch und Englisch (flieBend)
Windowsserver, Networking, Betriebsysteme (Windows,
Linux, macQS), Firewalls, Technical Support, Hypervisors
und Virtualization, Active Directory, System Administration
Office 365, Network Administration, NAS, Troubleshooting
CMS (Wordpress), Computer Hardware.

Hobbys

3D Printing und Modelling, Schach und Gitarre

Meine Ausbildung

® August 2018 - Juli 2021
Ausbildung als Informatikkaufmann
Palais e.V, Trier

® Februar 2018 - Juli 2018
Deutschkurs ,Niveau B2
VHS In Bitburg

® Marz 2016 - Juni 2016
Deutsch Sprachkurs
TASI, Trier

® September 2012 - Februar 2015
Master Studiums flr ,erneuerbare
Technologien”

Damascus University, Damaskus

® September 2005 - Juni 2012

Studium ,BS und Master Electrical
Engineering And Renewable Energies”
Damascus University, Damaskus

® September 2002 - Juni 2005
Gymnasium mit Abschluss
Alsaadeh Private High School, Damaskus

Nebenberufliche Tatigkeit

® August 2021 - heute
IT Dienstleister
YourBytes

Ich habe eine kleine Firma gegriindet, die sich auf IT-
Dienstleistungen spezialisiert hat. In dieser Rolle habe ich bereits
einige Kunden betreut und ihnen bei der L6sung technischer
Herausforderungen geholfen. Mein Fokus liegt auf der
Bereitstellung maBgeschneiderter Lésungen, um die Effizienz und
Produktivitat meiner Kunden zu steigern. Durch meine Erfahrungen
konnte ich wertvolle Einblicke in die Bedlrfnisse der Branche
gewinnen.

https://yourbytes.de

01522-137-5609

n Habichtweg 178, 54662 Speicher

E www.mohammad-youssef.com

ﬂ mail@mohammad-youssef.com



